ЛАБОРАТОРНА РОБОТА №2
Тема: ЕКСПЕРТНЕ ОЦІНЮВАННЯ ВЗАЄМОДІЇ ОПЕРАТОРА З ЗАСОБАМИ ВІДОБРАЖЕННЯ ПОЛЬОТНОЇ ІНФОРМАЦІЇ

Мета роботи:

1. Ознайомитися з можливостями статистичного методу при обробці експертної інформації.

2. Ознайомитися з особливостями чисельних оцінок. 

3. Одержати практичні навички застосування статистичних методів обробки експертної інформації. 

4. Опанувати методику ергономічного дослідження розміщення органів індикації на пульті керування літака.
 Стислі теоретичні відомості: 

Особливий інтерес для інженерної психології становлять ті технічні компоненти системи людина-машина (СЛМ), з якими має справу людина. Це перш за все різні технічні засоби відображення інформації (ЗВІ), що взаємодіють із сенсорним входом людини, і технічні засоби введення інформації, завдяки яким людина впливає на функціонування СЛМ.
За допомогою технічних засобів відображення інформації створюється інформаційна модель процесу управління, яка слугує основою формування образно-концептуальної моделі управління СЛМ і, своєю чергою, є основою розробки та прийняття певних рішень і подальшого складання плану операцій з управління об'єктом.
Конкретні типи ЗВІ, їхня кількість і розташування визначаються характером функцій оператора у СЛМ, особливостями його діяльності, а також психофізіологічними особливостями самої людини-оператора. Різноманітність ЗВІ зумовила появу і різних форм їхньої класифікації (рис. 1).
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Рис.1.Класифікація засобів відображення інформації
В проектуванні ЗВІ наявні інженерно-психологічні способи поєднуються з кількісними методами оцінки потоку інформації, що базуються на математичних методах теорії масового обслуговування і теорії інформації. На завершальних етапах проектування ця оцінка уточнюється експериментальним шляхом, а на етапі випробувань — у процесі функціонування СЛМ.
Відносно останньої вимоги до інформаційної моделі, то перед усе необхідно враховувати у проектуванні ЗВІ психофізіологічні характеристики аналізаторів, розглянуті в розділі 3. Крім цього, в побудові інформаційних моделей слід дотримуватися певної послідовності організації уваги, при розташуванні елементів моделі створювати умови для максимального розвантаження оперативної пам'яті за рахунок певного розташування ЗВІ і органів управління, а також застосування різних наочних матеріалів.
Найбільші труднощі у проектуванні інформаційних моделей пов'язані з забезпеченням оптимального співвідношення ознак сигналу і об'єкта.
Як відомо, всі сигнали, що з ними має справу оператор, поділяються на два класи: сигнали-зображення, в котрих властивості сигналу відтворюють властивості об'єкта з різною мірою наочності (від телевізійного зображення до схеми, малюнка, креслення), і сигнали-символи, які позначають властивості об'єкта за допомогою абстрактних символів, умовних знаків.
При використанні сигналів-зображень процеси сприймання і декодування інформації немовби поєднуються, що суттєво скорочує час приймання інформації.
За експериментальними даними, час сприйняття різних форм зображень об'єкта залежить не тільки від режиму (нав'язаний, вільний) роботи суб'єкта діяльності, а й від міри наочності (символічності, кодованості), застосованої у створенні цих зображень.
В абстрактних ЗВІ інформація подається у вигляді сигналів-символів, для чого використовують три основні форми зорової індикації — стрілкову, знакову, графічну.
Оптимізація робочої діяльності оператора починається з аналізу інформації про виробничі процеси, необхідної для керування агрегатом, і з вибору оптимальної робочої пози (з ергономічних позицій).
При нераціональній позі знижуються швидкість і точність рухів, швидше настає загальне стомлення, що, в свою чергу, ввпливає на надійність і результати роботи оператора в ергатичній системи. Діяльність оператора за пультом керування літаком є складною і відповідальною роботою, тривалим безперервним процесом. Тому необхідно організувати його роботу в положенні сидячи, а всі предмети, якими він користується, слід розміщувати в межах досяжності витягнутих рук, щоб уникнути нахилів, поворотів та інших зайвих рухів.
Подальша оптимізація робочої діяльності оператора повинна бути скоригована з позицій антропометричних і психофізіологічних можливостей людини, а також з урахуванням антропометричних і психофізіологічних вимог до організації і розташування органів керування і засобів індикації на робочих площинах пульта.
На рис. 2 показані межі вільних (без напруження) відхилень голови людини-оператора від нейтрального положения. 
Поле зору обома очима (бінокулярний зір) обмежене кутовими розмірами і граничною відстанню від очей до предмета при його нормальней освітленості. За таких умов забезпечується огляд без напруження для очей при їхніх крайніх положениях або фіксованому положенні очей і всього корпусу. У випадку сконцентрованої уваги кут у горизонтальній і вертикальній площинах становить 30°.
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Рис. 2 Межі вільних відхилень голови від нейтрального положення

Схема кутів видимості: кут миттєвого зору в робочій зоні - 18°, кут ефективної видимості в робочій зоні -30°, огляд на робочому місці при фіксованому положенні голови -120°, огляд при поворотах голови - 220°.
Найкращі кути для точності сприйняття представленої на пульті інформації: фронтальне спостереження - кут огляду 30° (15° до нормалі екрана); коли зображення розглядають збоку, кут розглядання становить 45° до нормалі екрана; при кутах огляду більших, ніж 45°, зображення значно спотворюється.
Ергономічні вимоги до порядку розміщення органів індикації
1. Якщо індикатори використовують два або більше операторів, то при наявності вільного місця ставляться дублюючі пристрої або розміщують апаратуру між операторами, причому, оператори розміщуються обличчям в один бік.
2. Другорядні індикатори розмішують у зоні максимальної досяжності руки (радіус дуги у плечовому суглобі - 550 мм).
3. Найменш зручні місця зони призначають для розміщення технічних пристроїв для настроювання, калібрування та контролю. Вони можуть бути розміщені за межами нормальної зони або під панеллю.
4. Якщо передбачається послідовне використання органів керування та індикаторів, то: а) послідовність розташування повинна збігатися з послідовністю використання; б) органи керування розміщують в горизонтальній площині зліва направо, у вертикальній площині зверху униз або рядами - від верхнього ряду до нижнього і зліва направо у кожному ряду; в) органи керування встановлюють з мінімально допустимими інтервалами; г) індикатори й органи керування розміщують в однаковому порядку (наприклад, якщо індикатори розташовані горизонтально, то і відповідні органи керування розміщують у тому ж порядку).
5. Якщо органи керування знаходяться поруч зі своїми індикаторами, то рука оператора під час роботи не повинна закривати індикатор; тому ручку, якою керує права рука оператора, треба розміщувати праворуч або нижче від відповідного або взаємозалежного індикатора, а ручку, якою керує ліва рука, - ліворуч або нижче відповідного індикатора.
6. Напрямок руху ручок органів керування повинен збігатися з напрямком руху стрілок індикаторів.
7. При компонуванні приладів необхідно: а) прагнути до горизонтального розташування; б) не робити широких окантовок (вони не повинні дуже контрастувати з фоном); в) застосовувати певний, дещо відмінний фон для кожної розташованої поруч функціональної групи приладів; г) робити написи на щитах для груп приладів над ними, а для індивідуальних - під ними.
У табл.1 (див. рис.7) наведені характеристики оптимальних зон розміщення органів керування і засобів індикації. 
Завдання на роботу
1. Вивчити основні ергономічні положения  проектування органів керування та індикації для пульта керування.
2. Оцінити засоби відображення інформації (ЗВІ) за табл. 1 та рис. 3 відповідно до варіанту завдання призначеного викладачем.
Таблиця 1

Характеристики зон розміщення засобів індикації

	Просторові сфери діяльності оператора
	Умови і характер діяльності оператора

	робочі зони
	зони основних рухів
	зони основних рухів

	А-1
	Зона легкої доступності і надежного огляду прямо перед собою
	Чаете використання.
Нечасте використання

	А-2
	Зона максимальної досяжності при нерухомих лис​тах. Одночасно належний огляд перед собою
	При перевантаженнях

	В-1
	Предмета, розташовані у цій зоні, потребують по​вороту руку плечі. Голо​ва майже не повертасться
	При роботі тільки за приладами (без 
ОС
і-нього огляду)

	В-2
	Зона порівняно легкої доступності; велика час-тина зони є видною без повороту голови
	Коли необхідна висока гострота зору

	В-3
	Зона максимальної 
ОС​тупности яку видно без повороту голови
	Коли висока го​строта зору не обов'язкова

	С-1
	Зона допоміжних рухів
	Натискання кнопки

	С-Іа
	Для доступності зони потрібний поворот руки у плечі, для огляду – по​ворот голови
	Рух важелем

	С-2
	Зона легкої доступності; для огляду потрібний поворот голови
	Робота пальцями

	С-3
	Зона максимальної дос-тупності для оператора низь-кого зросту. Для огляду потрібний поворот голови
	Робота кистю
Довготривалі та точні маніпуляцїї

	D-2 D-3

	У цій зоні огляд неможливий. Тут слід розташовувати тільки таке обладнання, яким при звичайній роботі на посту керування не користуються
	Рухи, різні за характером

	Z-1
Z-2 Z-3
	Зони поза межами досягнення.    Призначені   для приладів, які оператор по​винен бачити (в зонах Z-1 i Z-2 без повороту голови, а у зоні Z-3 -  з поворо​том).
Як виняток у зонах можна розміщувати органи керу​вання, які рідко використовуються, але при цьому тулуб повинен трошки переміщуватись (в середньому на 300+30 мм)
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Рис. 3. Схематичне зображення зон розміщення засобів індикації
Послідовність виконання роботи
А. Оцінка засобів відображення зорової інформації. 

1. Описати загальний вигляд інформаційних чотирьох заданих викладачем панелей: розташування, форму (сферична, прямокутна, кут нахилу до зорової осі оператора), лінійні розміри всієї панелі (намалювати схему).
2. Визначити відстань від оператора до панелі.
У горизонтальній площині кут огляду (при фіксованому погляді в центр панелі) повинен складати 30° - 40°; допускається кут 50° - 60°; максимально допустимий кут (як виняток) дорівнює 90°.
Відстань між оператором і панеллю визначається співвідношенням:
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де   l - відстань від панелі до оператора, м;
а - кут огляду, град; 

S - ширина екрана, м. 
Дані записати до звіту.
3. Визначити поле зору оператора (кутові розміри), а також кількість умовних одиниць огляду.
Під час роботи біля пульта керування слід дотримуватись оптимальних кутів зору. Під час роботи сидячи кут зору а < 38° ± 2,1°. Необхідно визначити кутовий розмір панелі і порівняти його з нормальним кутом зору. Кутовий розмір визначається за формулою:
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де а - кутовий розмір панелі, град; S - висота панелі, м; l - відстань від панелі до оператора, м.
Дані записати до звіту.
4. Зробити оцінку окремих приладів заданих викладачем. Навести загальну кількість приладів, їхнє призначення, характеристику, типи індикаторів (стрілочні, картинні, віконні і т.п.), визначити відповідність зчитування з них. Коротку оцінку записати до звіту.
5. Проаналізувати схему розташування приладів: проаналізувати раціональність розташування індикаторів на панелях - дотримання принципів функціональної значущості, частоти та послідовності використання, відповідність законам видимості.
Прилади повинні бути розташовані таким чином, щоб найважливіші з них у функціональному відношенні, а також прилади з найбільшою частотою звернення, знаходилися в центральному полі зору.
Частота звернень до приладу орієнтовно визначається в залежності від задачі керування. Частота звернень до кожного з приладів надається в роздаточному матеріалі у викладача.
6. Проаналізувати розміри позначок шкал і позначень шкал, їхня відповідність розмірів шкал і дистанції зчитування.
7.  Проаналізувати форму, розміри, колір стрілок.
Б. Оцінка засобів звукової інформації. 

1. Типи індикаторів (сирена, дзвінок, зумер), гучність.
2. Для селекторного зв'язку: кількість джерел, розбірливість мови.
Коротку характеристику записати до звіту.
Зміст звіту
Звіт повинен містити:
1. Назву роботи.
2. Мету робота.
3. Стислі теоретичні відомості.
4.  Оцінку ЗВІ 
Вид пульта _______________________________________.

Розмір пульта:

а) по горизонталі __________; б) по вертикалі ___________.

Кут огляду пульта:

а) по горизонталі __________; б) по вертикалі ___________.

5. Відповідність розташування пульта (панелі) вимогам нормативів (табл. 1, рис. 3).

Оцінку окремих приладів роблять згідно з табл. 1 та заносять у табл. 3.

Таблиця 3
	Тип приладу
	Назва приладу
	характеристика
	параметр



	
	
	
	фактичний
	нормативний

	
	
	
	
	


5. Загальний висновок по ЗВІ.

Контрольні запитання

1. Групи й підгрупи індикаторів за впливом на органи почуттів оператора
2. Призначення індикаторів.
3. Засоби кодування зорової інформації.
4. Призначення органів керування.
5. Класифікація органів керування.
6. Види органів керування, які застосовують на пульті керу​вання.
7. Антропометричні характеристики людини-оператора.
8. Ергономічні вимоги до розміщення засобів індикації на пульті керування.
9. Основні ергономічні вимоги до конструкції органів керування.
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ЛАБОРАТОРНА РОБОТА №3
Тема: ДОСЛІДЖЕННЯ ХАРАКТЕРИСТИК УВАГИ ЛЮДИНИ-ОПЕРАТОРА: ОБСЯГУ, РОЗПОДІЛЕННЯ, СТІЙКОСТІ
Мета роботи
Вивчення психологічних методів дослідження уваги оператора; визначення обсягу, розподілення та стійкості уваги (метод Шульте); визначення розподілення уваги, зосередженості, стійкості уваги та здатності переключати увагу.
Стислі теоретичні відомості
Ефективність трудової діяльності людини-оператора значною мірою залежить від ступеню, характеру та окремих властивостей його уваги.
Увагою називається спрямованість свідомості на визначений об'єкт. Об'єктом уваги може бути будь-який предмет або явище зовнішнього світу, трудова діяльність, уявлення та думки. Завдяки увазі забезпечуються якість і чіткість відображення одних об’єктів і предметів у свідомості людини при одночасному відволіканні уваги від інших.
Розрізняють два види уваги: мимовільну і довільну. Розглянемо більш докладно обидва види уваги.
Мимовільною називається увага, спрямована на даний об'єкт без свідомого наміру і зусиль. Найхарактернішими властивостями об'єктів або явищ, які мимоволі привертають увагу, є сила подразника, рух об'єкта, раптовість появи, контрастність і величина.
У діяльності пілота мимовільна увага відіграє позитивну роль, забезпечуючи своєчасну реакцію на несподівані події. Деякі и закономірності використовують при розробці індикації авіаційних приладів, сигнальних табло і т.п. Проте в окремих випадках мимовільне відволікання уваги може призвести до помилкових дій.
Викликати мимовільну увагу можуть не тільки зовнішні предмета чи явища, але й внутрішні потреби, емоційні стани, прагнення, все те, що чомусь хвилює людину. Найбільш часто мимовільна увага виникає тоді, коли людина буває стомленою, при несприятливих умовах роботи або коли діяльність, якою займається людина, не пов'язана з достатньо інтенсивною розумовою активністю.
Мимовільна увага є короткочасною, але при певних обставинах, в залежності від сили подразників, що діють на людей, вона може виникати досить часто, заважаючи провідній діяльності.
Довільна увага свідомо спрямовується на певний об'єкт і для цього необхідні вольові зусилля, старанність. Довільній увазі належить основна роль у будь-якій діяльності, у тому числі й у льотній роботі.
Звичайно виділяють декілька основних ознак уваги: обсяг, коливання, стійкість, інтенсивність, зосередженість, здатність переключатись, здатність розподіляти увагу.
Обсягом уваги називають кількість об'єктів, яку сприймає наша свідомість одночасно. Встановлено, що ця кількість звичайно коливається від 4 до 6. Одним з методів збільшення обсягу уваги є вироблення уміння сприймати предмети комплексно, тобто бачити групу предметів як єдине ціле.
Розподілення уваги - це одночасне зосередження уваги на двох чи декількох об'єктах або діях. Виконання відразу двох різних дій можливо лише тоді, коли одна з них добре опанована і виконується автоматично.
Здатність розподіляти увагу властива всім людям, але вона має індивідуальні особливості. Є люди, яким важко зосередитись одночасно на двох видах діяльності. Але є і такі, які здатні одночасно виконувати декілька видів діяльності.
Переключения уваги - це свідоме й осмислене перенесения уваги з одного об'єкта на інший або перехід від одного виду діяльності до іншого. Наприклад, в роботі оператора переключення уваги відбувається завжди, коли виникають нова мета діяльності, перехід від однієї дії до іншої, а також коли змінюються показання приладів в залежності від зміни параметрів об'єкту (процесу), яким керують. Воно дає можливість сприймати ті об'єкти, які не можна охопити одночасно.
Переключения уваги відбувається з різною швидкістю. Воно залежить від змісту діяльності і від індивідуальних особливостей людей. Існують види діяльності, де швидкість переключення уваги є вирішальною, наприклад, в роботі пілота, водія, оператора, особливо в аварійних ситуаціях.
Люди зі збудливим типом нервової системи швидше переключають свою увагу, ніж люди гальмівного типу. Швидкість пе​реключения уваги, як показали дослідження, становить 0,2 - 0,3 с. Цього часу достатньо, щоб перебороти інертність, яка наступає в процесі роботи, і переключитися на інший предмет.
Зосередженість, або концентрація уваги - це ступінь напруженості людини під час сприйняття об'єкта або при виконанні роботи. Висока концентрація уваги поліпшує якість сприйняття, проте зайва зосередженість на одному предметі або дії утруднює виконання інших дій.
Зосередженість уваги залежить від змісту діяльності, інтересу до неї і, особливо, від індивідуальних особливостей людини - її уміння, звичок зосереджуватися, механізмом чого є активність і стійкість збудження в певних ділянках кори великих півкуль голов​ного мозку.
Зосередженість уваги тісно пов'язана зі стійкістю уваги.
Стійкість уваги - це збереження необхідної зосередженості на даному предметі чи діяльності протягом певного часу.
Стійкість, як і зосередженість уваги, залежить від сили або інтенсивності збудження, яке забезпечується і силою впливу пред​метів діяльності, і індивідуальними можливостями людини, зна​чениям для неї діяльності, інтересом до неї.
Сила уваги зменшується в несприятливих умовах діяльності (шум, висока чи низька температура тощо), а також під впливом втоми, погіршення стану здоров'я.
Стійкість уваги більш тривала в сприятливих умовах діяльності, при усвідомленні важливості і терміновості виконуваного завдання, якщо організації і методам роботи властиві елементи, які активізують розумову діяльність
При пасивному спостереженні нерухомого предмета повна стійкість уваги зберігається не більше, ніж 5-10 с, при активному спостереженні - до 20 хв., а при можливості періодично відволікатися на кілька секунд - протягом декількох годин. Для підтримки тривалої стійкості уваги важливі правильна організація роботи і знания не тільки тих моментів, коли потрібно сконцентрувати увагу, але й тих, коли її можна послабити.
Коливання уваги полягає в періодичній зміні об'єктів, на які вона звернута. Коливання виявляється в тому, що, при всій стійкості і зосередженості людини на певній діяльності, увага в якісь мо​мента переходить від одного об'єкта до іншого, а потім, через деякий проміжок часу, знову повертається до першого объекта.
Якість уваги удосконалюється в процесі тренування. Велику роль тут відіграють уміння правильно розподіляти увагу і переключати н на найважливіший у даний момент об'єкт. Зниження рівня уваги спостерігається при вираженій стомленості, кисневому голодуванні, захитуванні, хворобливому стані, зменшенні інтересу до виконання задачі, а також під час монотонної або дуже простої роботи. Дослідженнями встановлено, що, якщо перед оператором поставлена задача натискати кнопку у відповідь на появу одноманітних сигналів, пильність його знижується (з'являються пропуски) уже протягом першої півгодини. При ускладненні задачі пильність того ж оператора зберігається протягом 6 год. Ці обставини мають значения для правильно! організації роботи фахівців наземних служб, а для льотного складу - при виконанні тривалих польотів.
За станом уваги в різний час робочого дня (в залежності від фази працездатності людини, наприклад, періодів високої працездатності, втоми, кінцевого періоду) можна зробити висновок про ступінь втоми працюючого, про ступінь складності роботи. Одер​жані дані враховують при організації раціонального режиму праці й відпочинку, при нормуванні трудовитрат.
Дослідження ознак уваги дозволяє, крім того, виявляти і враховувати при виборі професії індивідуальні можливості людини (питания профвідбору і профорієнтації).
Існує декілька психологічних методів дослідження уваги.
1. Визначення обсягу уваги.
Обсяг уваги характеризується кількістю об'єктів, яку сприймає обстежувана особа за дуже короткий проміжок часу (меньш секунди), і може визначатися (як один із варіантів) за допомогою 16-клітинних таблиць(4х4) з різними варіантами розташування на них точок. Кожну таблицю показують особам, яких обстежують, протягом 0,75 с. На рис. 1 наведено приклад такої таблиці.
Обстежувана особа повинна внести в шаб​лон, що знаходиться у неї, усі точки.
Під час експерименту ведеться облік часу виконання заевдання: експериментатор вмикає секундомір у момент початку показу таб​лиць і зупиняє його, коли одержує відповідь обстежуваної особи "так". При груповому експерименті зазначається час, витрачений на виконання завдання кожною особою; беруть до уваги також і кількість помилок, припущених під час виконання завдання. Одержані дані записують в таблицю. Чим більше точок буде внесено у шаблони і чим менше буде помилок - тим більшим є обсяг уваги.
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Рис. 1. Приклад таблиці для тесту "Визначення об’єму уваги"
2. Визначення розподілення уваги (метод Шульте).
Обсяг і розподілення уваги визначають методом пошуку чи​сел. Обстежувана особа повинна якомога швидше знайти і показати натуральний ряд чисел від 1 до 25 у спеціальній таблиці з 25 клітин (5x5), у якій числа розташовані безладно.
Для дослідження стійкості уваги завдання виконується кілька разів, щоразу на новому варіанті таблиці (при цьому застосовуються також менш контрастні варіанти та варіанти з перешкодами.) На рис. 2 наведено приклад такої таблиці.
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Рис. 2. Приклад таблиці для тесту  "Визначення  розподілення уваги"
Обстежуваному пропонують показати, якомога швидше, по порядку натуральний ряд чисел від 1 до 25. Фіксується час виконання і кількість помилок.
Отриманий результат записують в таблицю і порівнюють з вихідними даними для оцінки психологічних показників працездатності людини у виробничих умовах. Несприятливим показником є рухові затримки.

3. Визначення стійкості уваги.
Для оцінювання стійкості уваги застосовують коректурну пробу. Суть методу полягає в тому, що обстежуваний повинен, проглядаючи літери, надруковані на спеціальному бланку, викреслювати задані інструкцією. Через кожну хвилину фіксується скільки знаків проглянуто. Робота продовжується 5 або 10 хв. В деяких випадках час роботи збільшують до однієї години і більше, що дозволяє прослідкувати динаміку втоми, виснаження уваги.

При виконанні п’ятихвилинної проби по коректурному бланку оцінку виставляють за таблицею. За кожну помилку (пропущену або неправильно закреслену літеру) віднімають 20 знаків, за пропущений рядок – 60 знаків. Результати дослідження оцінюють згідно з табл. 1.

Таблиця 1

	Оцінка у балах
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1

	Результат

(мінус-за помилки)
	Більше

за1075
	1001-

1075
	926-

1000
	851-

925
	751-

850
	676-

750
	601-

675
	500-

600
	Менше за 500


Особливу увагу слід звернути на те, як знижується (або зростає) продуктивність з часом – чи збільшується кількість помилок.

Завдання на роботу
Виконання даної роботи полягає у проведенні ергономічного експерименту за двома напрямками:
· ознайомлення з психологічними методами вивчення уваги оператора;
· експериментальне дослідження працездатності оператора при вирішенні ергономічних задач.
Для дослідження і оцінки уваги психологічними методами слід виконати такі роботи:
· визначити об’єм уваги;
· визначити розподілення уваги за мето​дом Шульте;
· визначити стійкість уваги;
· визначити коливання і зниження уваги за допомогою тестів з подвійним зображенням;
· визначити зосередженість, стійкість та здатність переключати увагу.
 Послідовність виконання роботи
1. Визначити обсяг уваги за допомогою таблиць з 16 клітинами (4x4), з різними варіантами розташування на них п'яти фігур.
1.1. Запустити програму „Vnimanie”.
1.2. Ввести у програму прізвище та ім’я. Натисканням кнопки „начать тестирование” починається експозиція таблиць.
1.3. Експериментатор фіксує час виконання тесту досліджуваним з моменту натискання кнопки „начать тестирование” до моменту появи на екрані результатів тестування.
1.4. Обстежуваний повинен після дворазової експозиції кожної таблиці внести у шаблон за допомогою миші усі точки (по пам'яті).
1.5. Записати результати виконання тесту в табл. 2.
Таблиця 2
Результати визначення обсягу уваги
	Час виконання завдання
	Кількість помилок
	Харак​теристи​ка помилок
	Процент виконання 
	Примітка про виконання тесту

	
	
	
	
	


1.6 Оцінити результати виконання тесту. Критерій виконання – не менш ніж 10 вірно відтворених точок  в таблицях, що містять більше ніж чотири точки.

2. Визначити розподілення уваги за мето​дом Шульте.
2.1. Запустити програму „Shulte”.
2.2. Обстежуваний повинен за певною послідовністю (від 1 до 25) знайти (натисканням на ліву клавішу миші) числа у таблиці.
2.3. Тестування починається з натискання кнопки „Пуск”.
2.4. Секундомір фіксує час, витрачений на виконання тесту, а експериментатор кількість помилок. Показання секундоміру обновляються після натискання кнопки „Итог”.
2.5. Тест виконати 7 разів (кожен раз з новим варіантом контрастності та візуальних перешкод).
2.6. Записати результати виконання тесту в табл. 3.
Таблиця 3 

Результати визначення розподілення уваги

	Показник
	Варіант таблиці Шульте

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	Середнє значення

	Час виконання завдання


	
	
	
	
	
	
	
	

	Кількість помилок
	
	
	
	
	
	
	
	


2.7. Оцінити отримані показники, порівнюючи їх з психологічними показниками працездатності людини за тестом Шульте, які наведені нижче (табл. 4).
Таблиця 4

Порівняльні часові показники за тестом Шульте

	Показник
	Високий
	Хороший
	Середній
	Нижче середнього
	Низький

	Час, витра-чений на виконання завдання, с
	Менше 34
	34-42
	43-58
	59-116
	Більше 116


3. Визначити стійкість уваги.
3.1. Запустити програму „Correct”.
3.2. Ввести у програму прізвище та ім’я власне та експериментатора. 
3.3. Почати тестування натисканням кнопки „Выполнить тест”.
3.4.  На екрані з’являється бланк з літерами. Проглядайте кожен рядок зліва на право. При цьому звертайте увагу яка літера починає рядок, саме цю літеру потрібно викреслювати у рядку. Викреслювання здійснюється шляхом наведення курсору під потрібну літеру та натискання лівої кнопки миші. Тестування займає 5 хвилин.
3.5. Після закінчення тестування з’являються результати.
3.6. Результати виконання тесту записати в табл. 5 та табл. 6.
3.7.  Оцінити результати виконання завдання за допомогою таблиці 1.

Таблиця 5

Результати визначення розподілення уваги по хвилинах

	Показник
	1-а хв
	2-а хв
	3-а хв
	4-а хв
	5-а хв

	Кількість

символів
	
	
	
	
	

	Кількість помилок
	
	
	
	
	


Таблиця 6

Результати визначення розподілення уваги

	Кількість переглянутих літер
	Кількість помилок
	Кількість пропущених рядків
	Результат

	
	
	
	У знаках
	У балах

	
	
	
	
	


Контрольні питання
1. Що таке увага і чим вона характеризується?
2. Про що свідчить зниження уваги?
3. Що таке обсяг уваги?
4. Назвіть основні ознаки уваги.
5. Як застосовують психологічні методи дослідження працездатності людини при проведенні професійного відбору?
6. Які види уваги Ви знаете?
7. Що таке стійкість уваги?
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