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Групповое   “Моделирование операций с использованием 

  занятие
      методов теории массового обслуживания

   ( 2 / 6 ) 

Учебные вопросы:

1. Определение систем массового обслуживания и их

классификация.

2. СМО с отказами (СМО-1); с ограниченным (СМО-2) и неограниченным (СМО-3) числом мест в очереди

(при неограниченном времени ожидания).

3. СМО с ограниченным временем ожидания (СМО-4)
(при неограниченной очереди).

4. Показатели и критерии эффективности СМО.
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